espazocoop

union de cooperativas galegas

<

COCETA

OBRADOIRO: ACHEGANDONOS AO CONFLITO. HABILIDADES SOCIAIS PARA A XESTION DO CONFLITO

DATA INICIO 11/07/2017 |DATAFIN 14/07/2017 |DURACION 20 horas

HORARIO 9:30 - 14:30 horas

LUGAR CELEBRACION: Entidade Adherida 4 Rede Eusumo na Universidade da Coruia, Centro Universitario de
Riazor, r/ Almirante Langara, s/n, A Coruna

teléfono 881 887 456

Persoa de contacto Patane Garcia Méndez

e-mail patane@Espazocoop.coop

re

PARA INSCRIBIRTE PREME AQUI

Obxectivos:

e Comprender que o conflito é algo natural que esta presente na nosa vida.
e Conecer as diferentes fontes das que xurde o conflito.
e Conecer e experimentar os diferentes estilos de afrontamento do conflito.

e Achegarnos a xeitos construtivos de xestionar as situacions de conflito.

PROGRAMA:

Madulo 1.- 0O conflito esta no aire
Maddulo 2.- As fontes do conflito
Madulo 3.- Estilos de resolucion de conflitos

Médulo 4.- Pautas para a xestion das situacions conflitivas

CONTIDOS:

1° sesion.- Presentacion de Espazocoop e da Rede Eusumo. Que é o conflito? Emocions e conflito. Aspectos
positivos do conflito. Consecuencias do non afrontamento do conflito.

2° sesién.- De onde xurde o conflito? Como afrontar a situacion de conflito dependendo da orixe deste?
Habilidades de comunicacién.

3° sesion.-. Estilos de resolucion de conflito. Estratexias gafar-perder. Estratexias gaiar-ganar. A busca creativa
de solucidns aos conflitos.

4° sesion.- A actitude cara a resolucion do conflito. As competencias que debemos desenvolver. As preguntas as
que debemos dar resposta para avanzar na solucion do conflito.

METODOLOXIA

Experiencial, activa e participativa coa utilizacion de medios audiovisuais e actividades practicas de accion,
reflexion e debate.

A accion formativa configurase en 4 sesions de 5 horas de duracion cada unha. En cada sesidn traballarase
desenvolvendo dinamicas e actividades colaborativas.
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScEm620FNob4zSLIImYA5FRDJ7kEafBgdfy2RX7RoILgPkv8w/viewform?usp=sf_link

